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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA EsTATAL MSLP-01-2024
SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DEL MUNICIPIO DE SAN Luis PoTtosi

Que se elabora conforme a lo estipulado en la fraccion Ill y ultimo parrafo del articulo 30 de
la Ley de Adquisiciones del Estado de San Luis Potosi.

1. Lugary fecha.

En la ciudad de San Luis Potosi, S.L.P., siendo las 09:00 horas del dia 02 de febrero de 202
se reunieron en la sala de junta de la Oficialia Mayor, ubicada en la planta alta de la Unidad
Administrativa Municipal en Boulevard Salvador Nava Martinez 1580, colonia Santuario, en
San Luis Potosi, S.L.P., las personas morales y los servidores publicos cuyos nombres, cargos
y firmas aparecen al final de esta acta.

2. Preside el acto.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 36 inciso a) fraccion | del Reglamento de
Adquisiciones del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P., preside este acto el Dr. José %
Salvador Moreno Arellano, Presidente Ejecutivo y Coordinador del Comité de Adquisiciones, A~
Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi (CAAS). ‘ﬁ

3. Motivo.

Realizar la junta de aclaraciones correspondiente a la Licitacion Publica Estatal MSLP-01-
2024 Seguro de Vida para el Personal del Municipio de San Luis Potosi, solicitado por la
Direccion de Recursos Humanos, cuya contratacion sera pagada con recursos propio

4. Asistencia y acreditacion de licitante. L
Se encuentran presentes los licitantes cuya denominacion social es:

NOMBRES DE LOS LICITANTES

Pan-American México, Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.

MetLife México, S.A. de C.V.
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NOMBRES DE LOS LICITANTES

Seguros el Potosi, S.A.

Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V.

Seguros Ve Por Mas, S.A., Grupo Financiero Ve por Mas

Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

De acuerdo con el articulo 30 fracciones Ill y XIl de la Ley de Adquisiciones del Estado de San
Luis Potosi, se hace del conocimiento de los licitantes que ninguna de las condiciones
contenidas en las bases de este procedimiento, asi como en las propuestas presentadas por
ellos, podran ser pasadas por alto.

Asimismo, con fundamento en el articulo 30 fraccion 1l de la Ley antes citada y el pendltimo
parrafo del apartado 5.1 de las bases de licitacidn, se solicita a los representantes de los
licitantes entregar los documentos que los acreditan, los cuales en este evento son revisados.

Revisada la documentacion, se declara que los representantes de los licitantes Pan-American %
México, Compania de Seguros, S.A. de C.V., MetLife México, S.A. de C.V. y Seguros el Potosi,
S.A., cumplen con los requisitos solicitados en el apartado 5, razon por la que continuan
participando en este procedimiento.

5. Descalificacion de licitante

Con base en lo establecido en el articulo 30 fraccion Ill de la Ley de Adquisiciones del Estado
de San Luis Potosi y el inciso c¢) del apartado 7.1 de las bases de esta licitacion, se descalifica
al licitante Seguros Sura, S.A. de C.V. porque aun cuando la asistencia a este evento de junta
de aclaraciones es obligatoria, no se presento.

De acuerdo con los apartados 5, 5.1 y 7.1 inciso a) de las bases de este procedimiento se
descalifica al licitante Grupo Nacional Provincial, S.A.B., debido a que la persona que asiste
Alejandra Cortes Gaona presenta identificacion no vigente y no adjunta la copia simple del
poder notarial, por lo que no da cumplimiento a lo solicitado en el apartado 5 de las bases
de este procedimiento licitatorio, que requiere la acreditacion con identificacién| oficial
vigente y |la presentacion de la documentacion de acreditacion en original o copia cer 'ficafl@
para cotejo y copia simple. -
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De acuerdo con los apartados 5, 5.1y 7.1 incisos a) y d) de las bases de este procedimiento
se descalifica al licitante Seguros Ve Por Mas, S.A., Grupo Financiero Ve por Mas, ya que la
persona que asiste Antonio Torres Torres, unicamente exhibe |a identificacion oficial y no
presenta documento de representacion legal, por lo que, no se acredita para comparecer a
esta junta de aclaraciones, y no da cumplimiento a lo establecido en el apartado 5 de las
bases de esta licitacion.

De acuerdo con los apartados 5, 5.1 y 7.1 inciso a) de las bases de este procedimiento se
descalifica al licitante Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V., debido a que la persona
que asiste Alfredo Nava Padron no presenta la copia simple de la identificacion oficial, por
lo que no da cumplimiento a lo solicitado en el apartado 5 de las bases de este procedimiento
licitatorio, que requiere la presentacion de la documentacion de acreditacion en original o
copia certificada para cotejo y copia simple.

6. Aclaraciones del Municipio de San Luis Potosi, S.L.P.

El Municipio de San Luis Potosi, S.L.P., por conducto de la Oficialia Mayor, hace del
conocimiento de los licitantes las siguientes aclaraciones a los aspectos contenidos en las
bases y anexos de la licitacion:

A. Larecepcion de los sobres de las propuestas técnicas y economicas de los licitantes
se llevara a cabo en esta sala de juntas de la Oficialia Mayor, ubicada en la planta alta
de la Unidad Administrativa Municipal en Boulevard Salvador Nava Martinez 1580
colonia Santuario, en San Luis Potosi, S.L.P., el dia 08 de febrero de 2024 a mas tarda(
a las 9:00 horas, por lo que no se recibird ningun sobre después de esta hora.

B. De acuerdo con lo establecido en el articulo 30 fraccion Xl de la Ley de Adquisiciones
del Estado de San Luis Potosi y el apartado 12 de las bases de este procedimiento
licitatorio, se reitera a los licitantes que ninguna de las condiciones y especificagiones
técnicas de las bases, asi como el contenido de las propuestas presentadas pog ellos
podran ser negociadas, modificadas o pasadas por alto.

C. Se informa a los licitantes que no se aceptaran preguntas que de fondo pretendan
modificar las caracteristicas y especificaciones técnicas del seguro objeto del esta \

Tel. (64 4) 834 54 00

LICITACION PUBLICA ESTATAL MSLP-01-2024 PAGINA 3 DE 46
H. AYUNJRAMIENTO DE
Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Cal Sanrud B SAN LUI
C P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, México ; " 2021-2024




7.

Una vez leidas estas aclaraciones por parte de la convocante, se informa que se
encuentra presente n representante de la Direccion de Recursos Humanos para aclarar
cualquier duda referente a las especificaciones técnicas.
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licitacion y que, en la toma de decisiones o respuestas a las mismas, puedan inducir
a condiciones distintas a las sefialadas en los Anexos 1, 1Ay 1B.

De acuerdo con lo sefialado en el apartado 4 de las bases de este procedimiento, se
informa que podra llevarse a cabo una visita a las instalaciones de los licitantes, para
verificar la certeza de los datos proporcionados, misma que formara parte del
dictamen técnico y sera tomada en cuenta para la adjudicacion de la presente
licitacion.

PREGUNTAS DEL LICITANTE PAN AMERICAN IVIEXICO, COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
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Pagina 4 de 72, punto 1, tercer parrafo, vigencia de la poliza. Se solicita
amablemente a la convocante, confirmar que la vigencia sera de las 00:00 horas del
dia 1 de marzo de 2024 y hasta las 24 horas del dia 30 de septiembre de 2024 y en
su caso, sefalar el porqué la vigencia no es por periodo anual y/o fiscal. Favor de
pronunciarse al respecto.

A
X

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que el periodo a contratar debe iniciar a las 00:00 horas

del dia 1 de marzo de 2024 y concluir a las 23:59:59 horas del dia 30 de septiembfe

de 2024, y se informa que no se requiere el seguro por un afio, debido a que lps

meses de enero y febrero de 2024 ya se tienen cubiertos y la present
administracion termina el 30 de septiembre de 2024.

Pagina 11 de 72, punto g, licencia de funcionamiento, primer parrafo. Se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que dicho requisito se cumple
presentando comprobante de domicilio asi como el contrato de arrendam|entg en
caso de que el comprobante de domicilio no se encuentre a nombre del licitantade
su domicilio fiscal. Favor de pronunciarse al respecto. !

/
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RESPUESTA

No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberan presentar la licencia de
funcionamiento de su domicilio fiscal. De no contar con establecimiento o sucursal
dentro de la zona metropolitana de San Luis Potosi, ademas de la licencia de
funcionamiento tendran que incluir el escrito que se requiere en el inciso g. del
apartado 3.1. de las bases.

Pagina 11 de 72, punto g, licencia de funcionamiento segundo parrafo. Se solicita a
esta amable convocante, confirmar que no es obligatorio presentar licencia de
funcionamiento y comprobante de domicilio del municipio de San Luis Potosi, lo
anterior en caso de que el domicilio fiscal del licitante se encuentre fuera de esta
entidad, por lo que dicho requisito, Gnicamente sera de forma optativa, mas no sera
un motivo de desechamiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
No es correcta su apreciacion. Se aclara a los licitantes que la licencia de
funcionamiento solicitada en el inciso g. y el comprobante de domicilio requerido
en la sexta vifeta del inciso h. Curriculum del apartado 3.1. de las bases, debera
ser del domicilio fiscal, independientemente de la entidad en la que se
encuentren.

Pagina 11 de 72, punto g, Licencia de funcionamiento segundo parrafo. En
referencia a la pregunta anterior, se solicita amablemente a la convocante
confirmar que se cumple con el requisito en cuestion, presentando un manifiesto
bajo protesta de decir verdad que el licitante no cuenta con sucursales establecidas
dentro de la zona metropolitana de San Luis Potosi. Favor de pronunciarse al
respecto.

I

RESPUESTA

No se acepta su propuesta. Los licitantes deberan presentar la licencia de
funcionamiento de su domicilio fiscal, que se requiere en el inciso g. del aparta
3.1. de las bases.

Pagina 12 de 72, vifieta tres. Copia simple de contratos. Se solicita amablemente

esta convocante, confirmar se cumple con el requisito, presentando un contrato y/o
caratula de pdliza por afio, es decir un contrato y/o caratula del afio 2023 juno del
afo 2022 y del 2021. Favor de pronunciarse al respecto. '
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RESPUESTA ‘
Se acepta su propuesta. Los licitantes participantes para dar cumplimiento a la \
tercera vifieta del inciso h. Curriculum del apartado 3.1. de las bases, podrdn

presentar contratos y/o caratulas de pdlizas de los ultimos tres afios, es decir de \
los afios 2021, 2022 y 2023

6. Pagina 13 de 72, punto r, anexo 32. Se solicita amablemente a esta convocante,
confirmar se cumple con el requisito, presentando un manifiesto bajo protesta de
decir verdad que mi representada no cuenta con sucursales establecidas dentro de
la zona metropolitana de San Luis Potosi. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
No se acepta su propuesta. Los licitantes deberdn apegarse a lo requerido en el
inciso r. del apartado 3.1. de las bases de esta licitacion.

\
7. Pagina 15 de 72, punto f. Cartas membretadas. se solicita amablemente a la
convocante, confirmar se cumple con el requisito, presentando tres cartas de
recomendacion y/o satisfaccion de instituciones del sector publico o privado, sin
importar la fecha de emision. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA

Se aclara al licitante que lo requerido en el inciso f. del apartado 3.2 de las bases
de este procedimiento, no son cartas de recomendacion y/o satisfaccion, asi
mismo se informa que para cumplir con lo requerido en dicho inciso las cartas de
cumplimiento podran ser de contratos y/o de pdlizas, debiendo contener los
datos que se establecen en el Anexo 38 de las bases, siendo indistinta la fecha de
emision de dichas cartas. (

8. Pagina 27 de 72, Anexo 1. Se solicita amablemente a la convocante indicar ellli
de edad del personal a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA I/
Conforme se establece en el numeral 4. del Anexo 1A de las bases de este

procedimiento no hay un limite de edad para el personal asegurado, por lo que el
proveedor adjudicado debera incluir en la péliza de seguro de vida a todo el
personal sefialado en el listado que forma parte de las bases y que se encuentra
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publicado en la pagina del Ayuntamiento de San Luis Potosi, sitio.sanluis.gob.mx,
apartado “Licitaciones y Adjudicaciones”.

Pagina 27 de 72, anexo 1. Con la finalidad de poder analizar el comportamiento de
la cuenta y poder tarificar de la forma mas conveniente se solicita nos proporcione
la siniestralidad detallada (fecha de ocurrido, fecha de reporte, monto reclamado,
monto pagado, cobertura afectada, estatus...) de los ultimos 3 afios y de la vigencia
actual, esto para todas las partidas requeridas y en formato editable excel de ser
posible. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que al término de la presente junta se les entregara
impresa la siniestralidad de los ultimo cinco afios, y se aclara que el estatus de
éstos es informacion interna, y no interfiere con el periodo de cobertura que se
esta licitando.

Pagina 28 de 72, anexo 1A trabajadores: cadetes. A fin de poder realizar un mejor
analisis y otorgar una prima con costos solventes, y en razén de que no se liberara
listado detallado del subgrupo de cadetes, solicito amablemente a esta convocante,
confirmar el rango de edad de dicho subgrupo, o en su caso el promedio de edades

de los asegurados y confirmar que el numero de asegurados es de 100. Favor de \\\9\

pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se confirma que el nimero de cadetes a asegurar son 100 personas, las cuales
tendran un rango de edad de entre 19 y 35 aios. (
Pagina 28 de 72, anexo 1A, punto 5 trabajadores de seguridad publica y cadetes. En
relacion al listado del personal a asegurar, se solicita amablemente a la convocante,

confirmar si el personal de seguridad publica y cadetes cuenta con chaleco ylsi lleva
consigo portacion de arma de fuego y en su caso especificar el tipo de arma. favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se aclara que los cadetes no utilizan, ni portan chaleco antibalas, ni arma d? fuego
y respecto del personal operativo de seguridad publica, no se da informacian
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debido a que son datos sensibles que ponen en riesgo la integridad de los
elementos de policia.

PREGUNTAS DEL LICITANTE METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

1. Pagina 4 de 72, Numeral 1, agradeceremos a la convocante confirmar que para la
contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no
contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que se cuenta con el presupuesto legalmente autorizado
para la contratacion del seguro de vida, motivo de este procedimiento licitatorio.

2. Pagina 4 de 72, Numeral 1, se solicita ratificar que, en caso de que la convocante no
pagase las primas correspondientes en tiempo, la poliza y/o contrato celebrado, se
dara por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, |
gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o
seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA

j A
Este cuestionamiento no aplica, de acuerdo con la respuesta anterior. /\,
3. Pagina 4 de 72, Numeral 1, agradeceremos a la Convocante indicar si la contratacion
del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicion publica,
comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna Ley general,
especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicion

general de trabajo, participacion en algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadpna,
gestion de riesgos, etc. Favor de pronunciarse al respecto. L

RESPUESTA
Es una prestacion laboral que el Municipio de San Luis Potosi otorga a /sus
trabajadores.

4. Pagina 4 de 72, Numeral 1, para efectos de transparencia en la operacion del servicio
que se licita (seguro de personas), agradeceramos de la convocante confirmar que
}
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solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de
la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando
lo dispuesto en la fraccion Il del Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No es correcta su apreciacion. En apego a lo establecido en el tltimo parrafo de
apartado 4. Criterios de evaluacion, de las bases del presente procedimiento, la
adjudicacion de este procedimiento licitatorio recaera en el licitante que haya
cumplido con todos los requisitos solicitados en él, y que haya presentado la oferta
econdmica que resulte mas baja.

5. Pagina 4 de 72, Numeral 1, agradeceremos a la Convocante ratificar el periodo de
vigencia de la poliza ya que se indica en bases que es del 1° de marzo de 2024 al 30
de septiembre de 2024 (siete meses). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que el periodo a contratar debe iniciar a las 00:00 horas del
dia 1 de marzo de 2024 y concluir a las 23:59:59 horas del dia 30 de septiembre de
2024,

6. Pagina 6 de 72, Numeral 2.2, amablemente solicitamos a la Convocante confirmar
que por precio fijo se refiere a que, durante la vigencia de los seguros de vida, las
cuotas permaneceran sin cambios y los ajustes por altas y bajas se realizaran al final
de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Respecto al precio fijo se refiere a que el costo ofertado que cubre los 5311
empleados no debe variar durante la vigencia de la pdliza, debiendo realizar los
ajustes por las altas y bajas de personal, mismas que se realizar trimestralmente.

7. Pagina 8 de 72, Numeral 3, Letra E., solicitamos amablemente a la convocante
permitir que el folio de nuestras propuestas se realice Unicamente en numleracion
consecutiva, es decir, 1,2,3,4, etc. Favor de pronunciarse al respecto. +
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RESPUESTA '
Se acepta su propuesta, siempre y cuando los folios sean consecutivos y se agregue
en una hoja el nimero de fojas que integran sus propuestas.

8. Pagina 8 de 72, Numeral 3, Letra F, segundo parrafo, solicitamos amablemente a la
convocante nos confirme si para el caso de la presentaciéon de documentos originales ‘
y copias certificadas ¢estos deberan ir firmados en todas y cada una de sus hojas po

el representante legal de la Aseguradora que participe en el proceso?, toda vez que
estos documentos originales y copias certificadas seran cotejadas con las copias
simples que se exhiban para tal efecto y devueltos a la Aseguradora que participe en
este proceso. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se aclara a los licitantes que, los originales o copias certificadas deberdn L
presentarse debidamente firmadas y foliadas en todas sus hojas por el

representante legal de la aseguradora, los cuales quedaran en poder del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi.

9. Pagina 8 de 72, Numeral 3, Letra G, solicitamos amablemente a la convocante nos
permite cumplir con el requisito de anexar en el USB el formato de la propuesta
técnica unicamente en formato WORD y no en formato Excel, como lo solicita. Favor ~

de pronunciarse al respecto. X
;_J

RESPUESTA
No se acepta su propuesta. Deberd apegarse a lo solicitado en el inciso G. del
apartado 3 de las bases de este procedimiento licitatorio.

10. Pagina 11 de 72, Numeral 3.1, letra d., Sexta vifieta, agradeceremos a la Convocante(
nos confirme que se presentara en copia simple el mismo documento solicitado en
la primera vifieta de la letra d. referente a la declaracién anual subrayando el capital

contable. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

El capital contable solicitado en la sexta vifieta del inciso d. Capacidad fin nciera,
del apartado 3.1 de las bases de este procedimiento, serd corroboradal con o
solicitado en los anexos 8 y 8A, como se establece en dicha vifieta. <

/
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11. Pagina 14 de 72, Numeral 3.2, Letra a., se solicita a la Convocante confirmar que la \
Propuesta Técnica consistira en la transcripcion del Anexo 1 y Anexo 1A, incluyendo | |
las modificaciones u adecuaciones que se desprendan de la Junta de Aclaraciones.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que para cumplir con lo requerido en el inciso a.
Descripcion técnica del apartado3.1. de las bases de esta licitacion, los licitantes
deberdn presentar los Anexos 1, 1A y 1B de las bases de este procedimiento
licitatorio, debiendo considerar las aclaraciones o modificaciones derivadas de esta
junta, asi mismo, debera anexar el listado del personal que se va a asegurar, los
instructivos y/o guias, la carta bajo protesta de decir verdad y la pdliza completa
solicitados en el Anexo 1A de las bases.

12.Pagina 14 de 72, Numeral 3.2, Letra a., En alcance a la pregunta anterior,
amablemente se pide a la Convocante confirmar que, para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion,
anexos y puntualizaciones realizadas en la junta de aclaraciones, operaran de
acuerdo con las Condiciones Generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada,
siempre y cuando no contravengan a lo establecido en las bases de |a licitacion y en
la Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que para todo lo que no esté estipulado en las bases yla
junta de aclaraciones, se aplicaran las condiciones generales de la asegurada
adjudicada, siempre y cuando no contravenga con las disposiciones legales en la
materia.

13. Pagina 15 de 72, Numeral 3.2, Letra f., Agradeceremos de la Convocante confirmar
que las cartas de recomendacion pueden ser presentadas en formato libre y 4 quien
corresponda. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA ay
Se aclara al licitante que lo requerido en el inciso f. del apartado3.2delasb ‘s"es de
este procedimiento, no son cartas de recomendacion, asi mismo se informa que

para cumplir con lo requerido en dicho inciso las cartas de cumplimiento ‘pod[én
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ser de contratos y/o de pdlizas, debiendo contener los datos que se establecen en
el Anexo 38 de las bases.

14. Pagina 23 de 72, Numeral 9.2, se solicita a la Convocante ratifique que la penalizacion |
por mora serad calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros ”'-\;
y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante aclare que las penas ‘{\
convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no ,
prestado, entendiéndose éste a la entrega de las polizas y documentacion necesaria
derivada de la presente licitacién en los plazos establecidos. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que en caso de que resulte necesario, el municipio de San
Luis Potosi aplicara las sanciones y penas convencionales, sefialadas en el apartado

9 de las bases, independientemente de que podra hacer validas las penalizaciones

que se establecen en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas.

15. Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 1, agradeceremos de la Convocante confirmar
que se podra incluir dentro de nuestras condiciones generales la clausula de
agravacion del riesgo registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en

virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquella persona asegurada,
beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o)\

—~
( )
|~

vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises
que integran la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide

el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de/
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA

b

®

El supuesto que sefiala solo aplicara cuando la persona asegurada y/o beneficiaria
haya sido sentenciada. Esto significa que, si se encuentra en proceso de
investigacion, sélo se podra suspender temporalmente el pago del segurp, hasta
que sea dictada la sentencia; y en caso de ser absuelta se debera proceder con el
pago del seguro. '
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16. Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 1, En complemento a la pregunta anterior, y
para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la
convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el
presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales
aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Pregunta aclarada en la respuesta anterior.

17. Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 2, Inciso d), Agradeceremos a la Convocante,
confirmar que al sefalar “Desastres Naturales”, se refiere a que se cubre a los
asegurados que fallezcan en algun desastre natural o a consecuencia de estos,
precisando si la suma asegurada sera basica, doble indemnizacion o triple

@‘
indemnizacion. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA
Se aclara a los licitantes que las muertes individuales o colectivas que ocurran como
resultado de un desastre natural, deberan ser cubiertas por la compaifia
aseguradora adjudicada con doble o triple indemnizacion, segun corresponda, ya
que se consideran muertes accidentales.
18. Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 5, Suma Asegurada Activos y Pensionados, favor 3
de indicar si se pagaran $300,000.00 por fallecimiento, en el caso de muerte

accidental $300,000.00 por el fallecimiento mas $300,000.00 por muerte accidental
y en el caso de muerte colectiva $300,000.00 por fallecimiento mas $300,000.00 por(

p

muerte accidental mas $300,000.00 por muerte colectiva, esto para activos y
pensionados. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Coberturas solicitadas para el personal activo y pensionado:
e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $300,000.00.
e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 600/000.00
($300,000.00 por fallecimiento + $300,000.00 por muerte accidental). '
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¢ Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de $900,000.00 A
($300,000.00 por fallecimiento + $300,000.00 por muerte accidental + \
$300,000.00 por muerte accidental colectiva).

* Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $600,000.00 (%
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 5, Suma Asegurada Seguridad Publica, favor de
indicar si se pagaran $500,000.00 por fallecimiento, en el caso de muerte accidental
$500,000.00 por el fallecimiento mas $500,000.00 por muerte accidental y en el caso
de muerte colectiva $500,000.00 por el fallecimiento mas $500,000.00 por muerte
accidental mas $500,000.00 por muerte colectiva, esto para Seguridad Publica. Favor
de pronunciarse al respecto.

e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $500,000.00.

e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 1,000,000.00
($500,000.00 por fallecimiento + $500,000.00 por muerte accidental).

e Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de $1,500,000.00
(5500,000.00 por fallecimiento + $500,000.00 por muerte accidental +
$500,000.00 por muerte accidental colectiva).

e Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $1,000,000.00 (%
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

——
>

RESPUESTA
Coberturas solicitadas para el personal de seguridad publica: &

Pagina 28 de 72, Anexo 1A, Numeral 5, Suma Asegurada Cadetes, favor de indicar si ” \ /
se pagaran $50,000.00 por fallecimiento, en el caso de muerte accidental $50,000.00

por el fallecimiento mas $50,000.00 por muerte accidental y en el caso de Pérdidas
Organicas- Escala A $50,000.00 por el fallecimiento mas $50,000.00 por Pérdidas(
Organicas- Escala A, esto para CADETES. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA
Coberturas solicitadas para los cadetes:

e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $50,000.00.

e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 100,000.00

($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por muerte accidental). '
IENTO DE
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* Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de $150,000.00
($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por muerte accidental + $50,000.00
por muerte accidental colectiva).

e Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $100,000.00 (%
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

21. Pagina 30 de 72, Anexo 1A, primer parrafo, Condiciones y Clausulado de la Partida,
agradecemos de la convocante nos confirme si el escrito que solicita se debe integrar
en la propuesta técnica. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Es correcta su apreciacion.

22. Péagina 32 de 72, Anexo 2, favor de confirmar si podemos poner $0.00 en el concepto
de Recargo por pago fraccionado y derecho de podliza, toda vez toda vez que mi

representada ya incluye en su costo total todos los margenes propios del seguro que
licita. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA
Es correcta su apreciacion.
23. Pagina 32 de 72, Anexo 2, en lo que respecta al I.V.A., cabe sefialar que, como el

Seguro de Vida, no causal.V.A., estimaremos a la Convocante ratificar que cumplimos
incluyendo una nota en la propuesta econémica que diga “El Seguro de Vida no causa
I.V.A.”. Favor de pronunciarse al respecto. /

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que, en el formato del Anexo 2. Propuesta econémica de /
las bases de este procedimiento, no hay un apartado para reflejar I.V.A., ya que
como lo menciona el seguro de vida no cusa I.V.A., por lo que no es necesario que

incluya nota alguna.

24. Siniestralidad, para una correcta evaluacion del riesgo, amablemente solicitamos a la
Convocante, proporcionar la siguiente informacion para los ultimos tres afjos;/Los
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siniestros pagados por fecha de ocurrencia, cobertura pagada, casos y monto pagado,
en formato de Excel. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se entregara una impresion de la siniestralidad de los tltimos 5 afios al finalizar esta
junta de aclaraciones.

25. General, atentamente solicitamos a la convocante proporcionar el niumero de
asegurados, la suma asegurada y primas de las Ultimas tres vigencias. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
La informacion solicitada se encuentra publicada en las paginas correspondientes.

26. General, atentamente solicitamos a la Convocante proporcionar el Gltimo listado de
cadetes que tenga para efecto de poder hacer una correcta evaluacion del riesgo, con A
la consigna de que el mismo se proporcionado por la convocante a la Aseguradora
adjudicada al momento de la emision de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA
Se confirma que el nimero de cadetes a asegurar son 100 personas, las cuales
tendran un rango de edad de entre 19 y 35 afios.
Q
/;J

27. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién
de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos
generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion del
representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto. /

RESPUESTA ‘
La informacion conforme a las facultades propias del Ayuntamiento le sera
proporcionada a la Compania Aseguradora adjudicada. ‘
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PREGUNTAS DEL LICITANTE ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

LiCITACION PUBLICA ESTATAL MSLP-01-2024

Blvd. Salvadar Nava Martinez No. 1580 / Cal. Santuario J/
C.P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, Mexico

Tel. (44 4) 834 54 00

1. Pagina 1 de 72. Bases. Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme

que el nombre del presente procedimiento es: Licitacion Publica Estatal MSLP-01-
2024 Seguro de Vida del Personal del Municipio de San Luis Potosi. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA (
Es correcta su apreciacion.

Pagina 4 de 72. Numeral 1. Descripcion del Servicio. Solicitamos de manera atenta a
la convocante nos confirme que la vigencia del servicio objeto de la presente
Licitacion es a partir de las 00:00 horas del dia 1 de marzo de 2024 y hasta las 24:
horas del dia 30 de septiembre de 2024. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que el periodo a contratar debe iniciar a las 00:00 horas del
dia 1 de marzo de 2024 y concluir a las 23:59:59 horas del dia 30 de septiembre de
2024.

Pagina 5 de 72. 1.2 Lugar y plazo de entrega. Solicitamos de manera atenta a la
convocante nos confirme que en caso de adjudicacion la carta cobertura se podra
presentar al dia habil siguiente posterior al fallo de manera electrdnica a un correo
proporcionado por la convocante y de manera presencial al momento de la firma del
contrato. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se acepta que al dia habil siguiente al fallo de la presente licitacion se remita via
correo electrénico la carta cobertura en hoja membretada y debidamente firmada,
siempre y cuando presente la original de esta dentro de los cinco dias habiles
posteriores. El correo para el envio de la carta cobertura se le indicara al praveedor
adjudicado el dia del fallo.

Pagina 5 de 72. Numeral 1.2 Lugar y plazo de entrega. Solicitamos de maner atenta

a la convocante nos confirme que en caso de adjudicacion la entrega de la péliza
completa se podra presentar de manera electrdonica dentro de los 10 dias naturales
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posteriores a la firma del contrato a un correo proporcionado por la convocante.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su propuesta, ya que se requiere en original, por lo que, el proveedor
adjudicado deberd presentar la péliza completa en original cuando menos cuatro
dias habiles previos al inicio de la vigencia de la péliza.

5. Pagina 7 de 72. Numeral 3. Sobres de Propuestas técnica y econdmica. Inciso C.
Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que los escritos libres y
anexos deben ser dirigidos: al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Como se establece en el inciso C. del apartado 3. de las bases, las cartas elaboradas
por los licitantes y los comunicados expedidos para acreditar a estos por parte de
otras instancias deberan estar dirigidos al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi o, en su defecto,
a quien corresponda. En ningun caso se aceptard documentacion dirigida a
personas o instituciones distintas a dicho Comité.

6. Pagina8de 72. Numeral 3. Sobres de las propuestas técnica y economica. Solicitamos
de manera atenta a la convocante, nos confirme se podra foliar de manera y
consecutiva 1,2,3,4,5,6.... Sin que esto sea causal de desechamiento. Favor de
pronunciarse al respecto. }\

RESPUESTA
Se acepta su propuesta, siempre y cuando los folios sean consecutivos y se agregue (
en una hoja el nimero de fojas que integran sus propuestas.

7. Pagina 11 de 72. Inciso g. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme

que en caso de que el licitante no cuente con sucursal o establecimiento dentro de
la zona metropolitana de San Luis Potosi se cumple el requisito presentando
unicamente manifiesto bajo protesta de decir verdad donde se sefiale este hecho
firmado por el representante legal del licitante o la persona facultada por éste. Favor
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RESPUESTA

No es correcta su apreciacion. Los licitantes deberan presentar la licencia de
funcionamiento de su domicilio fiscal, independientemente de la entidad en la que
se encuentre. De no contar con establecimiento o sucursal dentro de la zona
metropolitana de San Luis Potosi, ademas de la licencia de funcionamiento tendran
que incluir el escrito que se requiere en el inciso g. del apartado 3.1. de las bases.

8. Pagina 12 de 73. Inciso h. Curriculum. Tercera vifieta. Solicitamos de manera atenta
a la convocante nos confirme que los contratos o caratulas de pdlizas a presentar
podran ser vigentes y/ o concluidos de al menos 3 distintas instituciones publicas y/o
privadas, siempre y cuando no tengan mas de tres afios de antigiiedad. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Los contratos y/o pdlizas solicitadas en la tercera vifieta del inciso h. Curriculum del
apartado 3.1 de las bases de la presente licitacion, deberan estar concluidos.

9. Pagina 12 de 73. Inciso h. Curriculum. Cuarta vifieta. Solicitamos de manera atenta a
la convocante nos confirme que cumplimos con el requisito presentando listado de
principales clientes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Los clientes que deberan incluir en la cartera de clientes solicitada en la cuarta
vifieta del inciso h. Curriculum, seran los que determine cada licitante participante, = A
debiendo cumplir con los datos solicitados en dicho requisito.

10. Pagina 28 de 72. Riesgos cubiertos. Solicitamos de manera atenta a la convocante,
nos confirme si quedaran cubiertos las y los asegurados que sufran desaparicién y no
se pueda acreditar la muerte mediante documentacion como certificado d
defuncion o acta de defuncion, siendo que para acreditar tal situacién se presentara
el documento que emita la autoridad competente con la declaratoria de la
presuncion de muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que en estos casos la
prescripcion no surtira efectos. Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta
de la muerte de una persona secuestrada o desparecida se solicita amablemente a la
convocante confirmar que la fecha se tomara para efectos del contra \

e seguro, en
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particular, es aquella que la autoridad competente determine. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA
Es correcta su apreciacion.

11. Pagina 28 de 72. Riesgos cubiertos. Solicitamos de manera atenta a la convocante
nos confirme que la cobertura de pérdidas organicas queda excluida de la cobertura

basica por fallecimiento, muerte accidental y muerte colectiva. Favor de
pronunciarse al respecto. \

RESPUESTA

Se hace la aclaracion que en el supuesto de que una persona dentro del periodo de
cobertura de la pdliza de seguro tenga un evento por perdida organiza, y
posteriormente pierda la vida por cualquiera de las causas sefialadas en el Anexo

1A de las bases de |la presente licitante, la aseguradora adjudicada debera cubrir las
indemnizaciones correspondientes, ya que se trata de dos eventos diferentes,
mismo caso si se presentan dos o mas eventos por persona.

12. Pagina 30 de 72. Pago de Siniestros. Solicitamos de manera atenta a la convocante

nos especifique la documentacion a solicitar para el pago de indemnizacién por
perdidas organicas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Para la reclamacion de indemnizaciones por perdidas organicas, Q,
independientemente de los documentos de identificacion de la persona afectada, /‘__

se proporcionara el dictamen médico emitido por el médico tratante.

13. General. Solicitamos de manera atenta a la convocante nos proporcione listados |
editables, de los asegurados con nombre, RFC, fecha de nacimiento, salario. Dividi of
de la siguiente manera: Sindicalizado, de confianza, de seguridad publica, cadetes. y

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA

“Licitaciones y Adjudicaciones”, los licitantes pueden descargar el listado de
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personal que se va a asegurar, mismo que tiene protegidas las celdas de los datos
proporcionados por la convocante, no obstante el resto de las celdas estin
editables para su manipulacién, asi mismo dichos listados estin divididos de la f
siguiente manera: activos sindicalizados y de confianza, personal operativo, |
personal pensionado y cadetes. Se hace la aclaracion que, el RFC y salario de los
empleados no se proporcionan, debido a que son datos personales. Asi mismo, se
aclara que la informacion completa y necesaria para la emisién de la poliza de
seguro de vida, le serd entregada a la compafia aseguradora adjudicada, que estara
obligada a la proteccion y tratamiento confidencial de los mismos de acuerdo con
el marco normativo vigente en la materia.

14. General. Solicitamos de manera atenta a la convocante nos indique si hay siniestros
pendientes de pago, asi como las coberturas afectadas. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que si hay siniestros pendientes de pago, mismos que
seran cubiertos por la aseguradora que en el momento del siniestro se tenia
contratada.

15. General. Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que podemos

ingresar al presente procedimiento las condiciones generales de mi representada.
Favor de pronunciarse al respecto.

L S—y

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que para todo lo que no esté estipulado en las bases y la Q_\
junta de aclaraciones, se aplicaran las condiciones generales de la asegurada o
adjudicada, siempre y cuando no contravenga con las disposiciones legales en la

materia.
PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS EL PoTOsi, S.A. @
1.

Solicitamos amablemente a la convocante favor de indicar que en caso de quge mi
representada resulte adjudicada, se proporcionaran los documentos para| dar
cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y @e Fianzas:
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e Acta constitutiva o decreto de creacion

e Poder del representante legal o nombramiento de funcionario

e Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)

e I|dentificacion oficial del representante o funcionario

e Rfc o cedula fiscal

e Formato conoce tu cliente (E -RS, Régimen Simplificado) firmado por el
asegurado y por el agente (obligatorio)

RESPUESTA \\1

La informacion conforme a las facultades propias del Ayuntamiento le serd \
proporcionada a la Compaiia Aseguradora adjudicada. |

Se solicita amablemente a la convocante permita que las carpetas sean foliadas de \
manera consecutiva de la siguiente manera: 0001, 0002, 0003, .., favor de

pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que deberan foliar todas las hojas que integran su L
propuesta y se acepta poner los folios consecutivos, debiendo agregar en un

anexo el numero de fojas que integran sus propuestas.

General, se solicita amablemente a la convocante confirmar que no sera motivo de
descalificacion que la persona que se presente al acto de apertura econdmica sea
otra que la que se acredito en la apertura técnica. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA
Debido a que la asistencia al acto de apertura econdmica no es obligatoria, no es

motivo de descalificacion la asistencia del licitante o que se presente persona
distinta a la que acuda a la junta de aclaraciones y/o presentacién de propuestas.
Punto 3. Inciso D. Se solicita amablemente a la convocante confirmar |que la
informacion escaneada que se presenta en la USB, podra ser presentada en lin solo
archivo PDF. Favor de pronunciarse al respecto. 1
/
l kx
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RESPUESTA

La informacién que deberan contener las USB requeridas en el inciso D. del
apartado 3 de las bases de este procedimiento podra presentarse en archivos por .,i"
anexos o en un solo archivo, debiendo presentar una USB para la propuesta
técnica y una USB para la propuesta econémica, mismas que se deberan incluir en [
su respectivo sobre, haciendo la aclaraciéon que adicional se debera incluir en las ‘
respectivas USB las propuestas técnica y econdmica en formato Excel editable.

5. Favor de confirmar que todos los escritos serédn dirigidos de la siguiente manera:
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del \\
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi
Presente.

RESPUESTA

Como se establece en el inciso C. del apartado 3. de las bases, las cartas elaboradas
por los licitantes y los comunicados expedidos para acreditar a estos por parte de
otras instancias deberan estar dirigidos al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi o, en su

defecto, a quien corresponda. En ningun caso se aceptara documentacion dirigida @
a personas o instituciones distintas a dicho Comité.

6. Punto 3.1, inciso h. Curriculum, tercera vifieta. Se solicita amablemente a la
convocante confirme que no serd motivo de descalificacion el presentar contratos

y/o palizas con vigencia igual o mayo a 9 meses de los afios 2021, 2022 y 2023. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

La vigencia de los contratos o pdlizas que se presenten para cumplir con lo
solicitado en la tercera vifieta del inciso h. Curriculum del apartado 3.1 de las bases
de este procedimiento, deberan estar celebrados o expedidos en los afios 2021,
2022 y 2023, independientemente de la vigencia que tengan. /

7. Punto 3.1, inciso g. Se solicita amablemente a la convocante permita presentar

licencia de funcionamiento del afio 2022, derivado a que mi represertada se
encuentra en tramite y en espera de dictamen de Proteccidon Civil, favor de

pronunciarse al respecto.
\ i E i_( /
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RESPUESTA
No se acepta su propuesta, deberd apegarse a lo requerido en el inciso g. del
apartado 3.1. de las bases de este procedimiento licitatorio.

Punto 3.1, inciso r. Se solicita a la convocante confirme que el domicilio solicitado
debera de ser acreditado con comprobante de domicilio a nombre de la
representada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Para cumplir con lo solicitado en el inciso r. del apartado 3.1. de las bases de la
presente licitacion, no se esta solicitando comprobante de domicilio, bastara con
que se presente la carta que se solicita en el Anexo 32 de dichas bases.

Anexo 1A, atencion oportuna. Se solicita amablemente a la confirme que lo
solicitado sera proporcionado por el licitante ganador. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA

No es correcta su apreciacion. El instructivo sobre la atencion dirigido a su
personal y el instructivo o guia para reclamacion de siniestros que se solicitan en
el apartado Atencion oportuna del Anexo 1A de las bases, los licitantes deberan
incluirlos dentro de su propuesta técnica.

Se solicita amablemente a la convocante, Favor de ratificar la vigencia de la pdliza.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se aclara a los licitantes que el periodo a contratar debe iniciar a las 00:00 hora

del dia 1 de marzo de 2024 y concluir a las 23:59:59 horas del dia 30 de septiembre’

de 2024.

Se solicita amablemente a la convocante, Dado que sera una poliza aut
administrada, favor de confirmar que al término de la vigencia se obtendra la
diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada en el periodo
finalizado, a la que se aplicara la cuota media mensual, por un periodo igual a la
mitad del periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudorio
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acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.
RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que los ajustes por las altas y bajas se realizaran
trimestralmente como se establece en el numeral 7. del Anexo 1A de las bases de

este procedimiento, lo cual se realizara por la compafia aseguradora adjudicad

en coordinacion con el personal de la Direccién de Recursos Humanos, asi mismo,

si sale a favor o en contra se aplicard el ajuste en el pago trimestral. _
12. Se solicita amablemente a la convocante, A efecto de permitir una participacion

equitativa, clara y transparente entre los licitantes, agradeceremos de Ia

Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion que

se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que el municipio de San Luis Potosi se reserva la
informacion relacionada con el techo presupuestal autorizado para la presente i
licitacion.

13. Se solicita amablemente a la convocante, con el fin de realizar un calculo mas
exhaustivo, proporcionar el nimero de participantes de cada subgrupo de por lo
menos las ultimas cinco vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que en los ultimos 5 afios, en promedio se han y
asegurado 5400 empleados, considerando que existen movimientos de altas y

bajas.

14. Se solicita amablemente a la convocante, Favor de ratificar que para el subgrupo
también requieren las coberturas adicionales de Muerte Accidental, Pérdida
Organicas escala “A” y Muerte Colectiva, ya que en el mercado asegurador no se le

otorga coberturas adicionales al personal pensionado. Favor de pronunciarsg al
respecto. - @’
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RESPUESTA
Se informa a los licitantes que la cobertura y condiciones del seguro de vida del
personal pensionado, es el mismo que el del personal activo.

15. Sugerimos a la convocante que al personal Pensionado unicamente se le otorgue la
cobertura de Fallecimiento ya que en el mercado asegurador no se le otorga_
coberturas adicionales al personal Pensionado ya que es de menor riesgo, todo est N\
para no encarecer la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su propuesta. Debera apegarse a las coberturas y condiciones
solicitadas en el Anexo 1A de las bases de este procedimiento de licitacion para el
personal pensionado.

16. Se solicita amablemente a la convocante, Favor de indicar si el pago de prima
quedara a cargo del contratante. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Es correcta su apreciacion. El pago lo efectuara el Municipio de San Luis Potosi, es
decir, los trabajadores no realizan aportacion para el pago del seguro de vida.

17. Se solicita amablemente a la convocante, Favor de proporcionar la siniestralidad de
los ultimos 5 afos indicando fecha de ocurrido, fecha de reportado, monto, causa
del siniestro (identificando los siniestros COVID-19), subgrupo al que pertenece y
cobertura afectada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA ~7
Se entregara una impresion de la siniestralidad de los ultimos 5 afios al finalizar

esta junta de aclaraciones. Y se aclara a los licitantes que, no se cuenta con un

reporte por separado de siniestralidad COVID, ya que estos eventos estén/

considerados en la pdliza como muerte natural.

18. Se solicita amablemente a la convocante, Favor de informar si cuentdn con

LICITACION PUBLICA ESTATAL MSLP-01-2024 AGINA 26 DE 46

H. AYUNTAMIENTO DE
Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Cal. Santuario A‘/ | SAN LUIS JOTOSI

C_P 78380/ San Luis Potosi, S.L.P, México - ' 2021-20

Tel. (444) B34 54 00 L e Ve




San Luis PotoSi

GOBIERND DE LA CAPITAL

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que si hay siniestros pendientes de pago, mismos que
seran cubiertos por la aseguradora que en el momento del siniestro se tenia
contratada.

19. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacion para
las coberturas de muerte accidental, pérdida de miembros y muerte colectiva de 69
para no encarecer la propuesta, ademas que es lo que se maneja en el mercado(
asegurador. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que, el seguro de vida grupo que se esta licitando no
considera un limite de edad, por lo que la compafiia aseguradora adjudicada
debera asegurar a todos los trabajadores que se encuentran dentro del listado
que forma parte de las bases de este procedimiento y que se encuentra publicado
en la pagina del Ayuntamiento de San Luis Potosi, sitio.sanluis.gob.mx, apartado
“Licitaciones y Adjudicaciones”, debiendo realizar las altas y bajas de emplead
que solicite la Direccion de Recursos Humanos.

PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS SURA, S.A. DEC.V.

1. Pdgina 4 punto 1 informacion especifica del servicio numeral 1.1 descripcion de
servicio. Solicitamos a la convocante confirmar que la vigencia de la pdliza es de las
00:00 horas del dia 1 de marzo de 2024 y hasta las 24 horas del dia 30 de septiembre
de 2024. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que el periodo a contratar debe iniciar a las 00:00 horas
del dia 1 de marzo de 2024 y concluir a las 23:59:59 horas del dia 30 de septiembrz
de 2024.

2. Pagina 5 punto 1 informacion especifica del servicio numeral 1.2 lugar y plazo de
entrega, solicitamos a la convocante que, en caso de resultar adjudicados, nos
permita realizar la entrega de la carta cobertura de forma electronica a un correo
proporcionado por la convocante, garantizando el servicio de vigencia hiasta la

entrega de las polizas correspondientes. Favor de pronunciarse al respecto.
|
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RESPUESTA

Se acepta que la aseguradora adjudicada remita al dia habil siguiente del fallo de
la presente licitacion via correo electronico la carta cobertura en hoja /\
membretada y debidamente firmada, al correo que se le indicara al proveedor I.f
adjudicado el dia del fallo de esta licitacion, debiendo presentar el original dentro

de los cinco dias habiles siguientes.

3. Pagina 5 punto 1 informacion especifica del servicio numeral 1.2 lugar y plazo dU
entrega. Se solicita amablemente a la convocante que, en caso de resultar
adjudicados nos permita realizar la entrega de la péliza en un plazo de 10 dias \
habiles. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se aclara a los licitantes que el original de la péliza completa debera entregarse
cuando menos cuatro dias habiles previos al inicio de la vigencia de ésta.

4. Pagina 7 punto 3 sobres propuesta técnica y econdmica inciso c. Solicitamos a la

convocante confirmar que damos por entendido que los escritos libres, deberan ir \
dirigidas al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del H.
Ayuntamiento de San Luis Potosi o, en su defecto, a quien corresponda sin ser este \
un motivo de desechamiento. Favor de pronunciarse al respecto. A

RESPUESTA

Como se establece en el inciso C. del apartado 3. de las bases, las cartas elaboradas
por los licitantes y los comunicados expedidos para acreditar a estos por parte de
otras instancias deberan estar dirigidos al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi o, en su

defecto, a quien corresponda. En ninguin caso se aceptara documentacién dirigida
a personas o instituciones distintas a dicho Comité. (
5. Pégina 8 punto sobres propuesta técnica y econédmica inciso e. Solicitamos a la

convocante nos confirme que podemos foliar nuestras propuesta técnica y

propuesta econdémica de manera consecutiva y de forma independiente, es decir
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propuesta sin ser este un motivo de descalificacion. Favor de pronunciarse al

respecto.
RESPUESTA !
Se acepta su propuesta, siempre y cuando los folios sean consecutivos y s X
agregue en una hoja el nimero de fojas que integran sus propuestas. \\

6. Pagina 7 punto 3 sobres propuesta técnica y econdmica inciso g. Solicitamos a la \
convocante nos confirme que solo se presentara en USB o CD en formato excel

editable la propuesta economica, y la propuesta técnica y documentacion se
presentara en formato PDF o CD. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que conforme se establece en el inciso G. del apartado 3.
de las bases de la presente licitacion, la presentacion de la propuesta técnica y
economica deberan presentarse en formato excel editable y la documentacion
escaneada en el formato que elija el licitante, siempre y cuando se pueda leer, asi
mismo, se aclara que lo solicitado es USB y no se aceptara CD.

7. Pagina 11 inciso g. licencia de funcionamiento. Solicitamos a la convocante que en
caso de que el domicilio fiscal de mi representada sea arrendado, se cumple con el
requisito presentando contrato de arrendamiento acompafado de comprobante de
domicilio fiscal. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su propuesta. Los licitantes deberan presentar la licencia de
funcionamiento, como se solicita en el inciso g. del apartado 3.1. de las bases de
la presente licitacion.

8. Pagina 11 inciso g. licencia de funcionamiento. En caso de que mi pregunta anterior
resulte de manera negativa solicitamos amablemente a la convocante con el fin de
no limitar la libre participacion, reconsidere modificar el requisito ya que hay
licitantes que al contar con domicilio fiscal en la ciudad de México y en relacion al
giro de cada aseguradora, esta licencia se otorga en especifico a restaurantes sin
venta de alcohol, cafeterias fondas, lavanderias, tintorerias, autalavados,
papelerias, estacionamientos, venta de abarrotes y comestibles en generalfestética
y peluguerias. Favor de pronunciarse al respecto. .
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RESPUESTA /
Se aclara a los licitantes que, la licencia de funcionamiento solicitada en el inciso /

f. del apartado 3.1 de las bases de este procedimiento se solicita en apego a lo
establecido en el articulo 18 del Reglamento para el Ejercicio de las Actividades
Comerciales, Industriales y de Prestacion de Servicios del Municipio Libre de San
Luis Potosi, que establece lo siguiente: “Para practicar cualquier actividad
comercial, industrial o de prestacion de servicios dentro de esta municipalidad, se
requiere tener Licencia de Funcionamiento que expedird la Direccion General g
Comercio Municipal o el Departamento de Actividades Comerciales, Espectaculo
Anuncios y Publicidad, en los términos y condiciones que se precisan en el presente !
Reglamento.”

Es importante sefalar que en caso de que las ubicaciones de los licitantes se
encuentren fuera del Municipio de San Luis Potosi, las licencias o permisos con
que deban contar, deberan estar emitidos conforme a los lineamientos vigentes y
aplicables a la ubicacion.

9. Pagina 18 punto 5 eventos que se efectuaran durante la licitacion. Solicitamos a la
convocante nos confirme que en caso de que el representante legal o la persona
facultada para la firma de proposiciones se vea en la imposibilidad de asistir a los
diferentes actos presenciales podra presentarse una tercera persona acreditandose
con carta poder simple presentando con esta original o copia certificada de la
identificacion tanto de quien otorga como quien recibe el poder y copia simple para
el cotejo, asi como copia simple de identificacion de dos testigos. Favor d ﬁ_ﬂ
pronunciarse al respecto. i~

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que, el Unico evento en el que es obligatoria la asistencia
del representante legal, debidamente acreditado conforme se establece en el
apartado 5 de las bases, es la junta aclaraciones, y a los demas eventos n es(

necesario que asista el representante legal o que |la persona que se presente se
acredite.

10. Pagina 19 numeral 5.1 junta de aclaraciones de bases. Se solicita amablementea la
convocante confirmar que para la presentacion de nuestra propuesta técnica y

propuesta economica se permitira presentar una carta bajo protesta de decir
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verdad en donde se aceptan todas las modificaciones derivadas de la junta de
aclaraciones, sin ser necesario tener que insertar dichas modificaciones en la
propuesta técnica, propuesta econémica, documentacion legal y administrativa
adjuntando una copia de la junta de aclaraciones firmada por el representante legal;
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su propuesta. Los licitantes deberan considerar y especificar dent
de sus propuestas técnicas y econémicas, todas y cada una de las modificacione
y aclaraciones de la presente junta de aclaraciones.

Pagina 19 numeral 5.1 junta de aclaraciones de bases. Para el supuesto de ser
negativa la pregunta inmediata anterior se solicita amablemente a la convocante
nos proporcione el acta de junta de aclaraciones en formato editable (word .doc);
esto con la finalidad de evitar errores de transcripcion. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA

No se acepta su solicitud. Se informa a los licitantes que de acuerdo con lo
establecido en el apartado 5, pendltimo pérrafo de las bases, las actas resultado
de este procedimiento pueden consultarse y descargarse en la pagina del
municipio de San Luis Potosi: http://sitio.sanluis.gob.mx, apartado “Licitaciones y
Adjudicaciones” en formato pdf, sin menoscabo de que puedan acudir
directamente a las oficinas de la convocante para que les entreguen impresos
dichos documentos, a partir de la conclusion del evento.

Pagina 20 numeral 5.4 fallo y adjudicacion de la licitacion. Se solicita amablemente
a la convocante, en caso de que mi representada resulte adjudicada y de
conformidad con la resolucion por la que se expiden las disposiciones de carécter/
general a que se refiere el articulo 492 de la ley de instituciones de segurosy fianzas
y previamente a la emision de la pdliza nos podria proporcionar copia de l@s
siguientes documentos:

e Decreto de creacion de la dependencia convocante.
e Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(les) acre |ten{n)
su(s) facultad(es) para representar a la dependencia.
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e Copia de identificacion oficial del representante legal de la dependencia
(credencial para votar, pasaporte, cedula profesional)

e Registro federal de contribuyentes. 1'

» Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3
meses de antigliedad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de
telefonia, impuesto predial, o de derechos por suministro de agua: estados de
cuenta bancarios) o bien el contrato de arrendamiento registrado ante
autoridad fiscal competente.

e Formato de entrevista debidamente llenado y firmado por la persona
legitimada por la convocante. Favor de confirmar.

RESPUESTA
La informacion conforme a las facultades propias del Ayuntamiento le sera
proporcionada a la Compaiia Aseguradora adjudicada.

13. Pagina 28 anexo 1A pago siniestros. Solicitamos amablemente a la convocante nos

confirme si a la fecha hay siniestros pendientes de pago y en caso de ser asi indicarnos
el estatus de los mismos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que si hay siniestros pendientes de pago, mismos que
seran cubiertos por la aseguradora que en el momento del siniestro se tenia
contratada, el estatus de éstos es informacion interna, y no interfiere con el
periodo de cobertura que se esta licitando.

14. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita amablemente a la convocante con la finalidad de ‘
poder analizar el comportamiento de la cuenta y poder tarificar de la forma mas '
conveniente se solicita nos proporcione la siniestralidad detallada (causa de origen
de siniestro y/o cobertura afectada) de los ultimos 4 afios y de la vigencia actual(
esto para todas las partidas requeridas y en formato editable excel de ser posible

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se entregara una impresion de la siniestralidad de los ultimos 5 afos al finalizar
esta junta de aclaraciones. |

/
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15. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita a la convocante confirmar que la pdliza sera auto
administrada con ajuste de primas al final de la vigencia por movimientos de altas y
bajas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Tal y como se sefala en los numerales 6 y 7 del Anexo 1A de las bases de est
procedimiento licitatorio, la pdliza a contratar sera autoadministrable y los
ajustes se realizaran trimestralmente.

16. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita a la convocante confirmar que solo se pagaran los
siniestros ocurridos durante la vigencia de la pdliza. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA Y
Es correcta su apreciacion.

17. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita a la convocante confirmar que no se ampara
personal jubilado y/o pensionado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
El personal jubilado y/o pensionado, debera incluirse dentro de la péliza de seguro

L
de vida a contratar.
18. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita a la convocante nos indique que dentro de la

poblacion a asegurar se encuentra personal con portacion de armas de fuego. Favor
de pronunciarse al respecto. {

RESPUESTA
Dentro del personal operativo de la Secretaria de Seguridad y Proteccié{‘-
Ciudadana, si se cuenta con personal que porte arma de fuego.

19. Pagina 28 anexo 1A. Se solicita a la convocante confirmar que el 100% del pgrsona
elegible es administrativo. Favor de pronunciarse al respecto.

i
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RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que dentro del personal sefialado en el numeral 5. Sumas
Aseguradas del Anexo 1A de las bases de esta licitacion, se cuenta con personal |
administrativo, operativo y pensionados. d\

— ">

20. General. Se solicita amablemente a la convocante que brinde las primas netas
adjudicadas por partida de las ultimas tres vigencias cuando menos, esto para estar
en posibilidades de brindar la mejor prima. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
La informacion solicitada se encuentra publicada en las paginas correspondientes.

21. General. Se solicita amablemente a la convocante nos permita integrar nuestras L5
condiciones generales para todo aquello que no esté estipulado, sin que estas se
contrapongan a lo ya dispuesto en las bases, anexos y/o a lo que resulte de Ia junta
de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa al licitante que para todo lo que no esté estipulado en las bases yla
junta de aclaraciones, se aplicaran las condiciones generales de la asegurada
adjudicada, siempre y cuando no contravenga con las disposiciones legales en la
materia.

22. Se solicita a la convocante indicar si ha habido cambios en las 3 ultimas vigencias
con respecto a coberturas y sumas aseguradas. En caso afirmativo detallar los

cambios. Favor de pronunciarse al respecto. @/
RESPUESTA
Se informa a los licitantes que, en las Gltimas tres vigencias no se han realizatf)
cambios en las coberturas y sumas aseguradas de las pélizas de seguros de vjda!
PREGUNTAS DEL LICITANTE GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.
1. 3. Sobres de propuestas técnicas y economica inciso E), pagina 8. Se solicita

amablemente a la convocante confirmar que los documentos solicitados en original
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o copia certificada son Unicamente para cotejo y no es necesario foliarlo, toda vez
que deberan llevar copia simple siendo esta la que debera llevar folio. --. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA N
Se aclara a los licitantes que, los originales o copias certificadas deberan
presentarse debidamente firmadas y foliadas en todas sus hojas por el

representante legal de la aseguradora, los cuales quedaran en poder del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi.

2. 3. Sobres de propuestas técnicas y econdémica inciso E), pagina 8. Se solicita
amablemente a la convocante nos permita mantener el folio consecutivo al nimero
de paginas que contenga la propuesta es decir del folio 001 al . Favor de (}‘\
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se acepta su propuesta, siempre y cuando los folios sean consecutivos y se
agregue en una hoja el nimero de fojas que integran sus propuestas.

§ ’
3. d. Capacidad financiera, segunda vifieta, pagina 10. Se solicita a la convocante favor
de confirmar que se podrd presentar unicamente la declaracién mensual
correspondiente al mes de diciembre 2023. Favor de pronunciarse al respecto. @o

RESPUESTA

No se acepta su propuesta los licitantes deberan presentar la documentacion
solicitada en las vifietas del inciso d. Capacidad financiera de las bases de este
procedimiento.

4. d. Capacidad financiera, tercera vifieta, pagina 10. Se solicita a la convocante favoj
de confirmar que se cumple el punto mencionado presentando el estado financier
al mes de septiembre esto por el comunicado Circular Unica de Seguros y Fianza
124.1.7. Las Instituciones y Sociedades Mutualistas. Previa aprobacion de su conse;j
de administracion, publicaran en un diario de circulacidon nacional el Balance
Estado de Resultados consolidados correspondientes a marzo, junio, septiembre
dentro de los veinte dias habiles siguientes a la fecha de elaboracién. Previ .
aprobacion del consejo de administracion, el Balance General y Estado de \
resultados anuales consolidados, asi como la informacién a que se refiere /la \

LICITACION PUBLICA ESTATAL MSLP-01-2024

Blvd. Salvador Nava Martinez No. 1580 / Col. Santuario ¥
C.P. 78380 / San Luis Potosi, S.L.P, México
Tel. (a4 4) 834 54 DO \




&} .

San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL
f\

disposicion 24.1.8, se deberan publicar en un diario de circulacion nacional, dentro ,f‘
de los cuarenta y cinco dias habiles siguientes al cierre del ejercicio respectivo. Favor f'l
de pronunciarse al respecto. {'

N\
RESPUESTA &} \
No se acepta su propuesta. Debera apegarse a lo requerido en la tercera vifieta \

del inciso d. Capacidad financiera del apartado 3.1 de las bases de esta licitacion.

5. h. Curriculum, séptima vifieta, pagina 12. Se solicita a la convocante favor de
confirmar que la evidencia fotografica de las instalaciones debera de ser del
Domicilio fiscal de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

e
h

-
X
LA
~

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que la evidencia fotografica requerida en la séptima
vifieta del inciso h. Curriculum, de las bases de la presente licitacion debera
corresponder al domicilio fiscal del licitante.

6. Inciso F, pagina 13. Se solicita a la convocante favor de confirmar que el domicilio
para oir y recibir todo tipo de notificaciones no tiene que ser el domicilio fiscal.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se aclara a los licitantes que la carta requerida en el inciso r. del apartado 3.1. de
las bases, donde se debera sefalar un domicilio dentro de la Zona Metropolitana
(Municipio de San Luis Potosi y conurbados), para oir y recibir notificaciones,
podra ser de una ubicacion distinta al domicilio fiscal del licitante.

7. General. Se solicita amablemente a la convocante que en caso de resultar
adjudicados nos permita incluir la siguiente declaracion de anticorrupcion en el
contrato de la licitacion: las partes declaran y aceptan que conocen y cumplen con
el contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia de\{
anticorrupcion o soborno, asi mismo, declaran que no han estado involucradas ni
han tenido sentencias por los actos citados, lo anterior con fundamento en el
articulo 1 de la ley general del sistema de anticorrupcion, asi como por el capitulos
Il de las faltas administrativas graves de los servidores publicos (articulo 51 al 64 bis) //
y capitulo Ill de los actos de particulares vinculados en faltas administrativas graves

‘\\‘.
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(articulo 65 al 72) de la ley general de responsabilidades administrativas. Favor de |
pronunciarse al respecto. f

RESPUESTA
No se acepta su propuesta, debido a que ya se tiene un formato revisado
autorizado por las autoridades Municipales.

8. General. Se solicita atentamente a la convocante, que en caso de que mi
representada resulte adjudicada y de conformidad con la “resolucion por la que se
expiden las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, previamente a la emision de la poliza
debera de proporcionar copia de los siguientes documentos: y/

a) Decreto de creacién de la dependencia convocante.

b) Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3
meses de antigliedad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de
telefonia, impuesto predial o de derechos por suministro de agua; estados de
cuenta bancarios), o bien el contrato de arrendamiento registrado ante la
autoridad fiscal competente.

c¢) Registro federal de contribuyentes.

d) Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n)
su(s) facultad(es) para representar a la dependencia.

e) Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia
(credencial para votar, pasaporte, cédula profesional). Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA
La informacion conforme a las facultades propias del Ayuntamiento le serd
proporcionada a la Compafia Aseguradora adjudicada.

un calculo mas exhaustivo, desglosar el reporte de siniestralidad de al
ultimas 3 vigencias con corte actual, como sigue:

e Numero de siniestro

e (Cobertura afectada

e Monto
e Fecha de ocurrido
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e Fecha de reportado
* Causa delssiniestro (identificando los siniestros COVID)
* Filial afectada (activos, pensionados, seguridad publica y cadetes)
e Siniestralidad COVID
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se entregard una impresion de la siniestralidad de los Gltimos 5 afios al finalizar
esta junta de aclaraciones. Y se aclara a los licitantes que, no se cuenta con un
reporte por separado de siniestralidad COVID, ya que estos eventos estan
considerados en la péliza como muerte natural.

10. Bases, asegurados. Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener
un calculo mas exhaustivo, proporcionar el nimero de asegurados de al menos las
ultimas 3 vigencias, con los siguientes campos:

* Nombre del asegurado

RFC o CURP

* Fecha de nacimiento

Filial a la que pertenece

f_,.
Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA @V

La informacion solicitada se encuentra publicada en las paginas correspondientes.
11. Bases, listado. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se
proporcionard el listado con datos completos de los asegurados con Nombre, RFC,

Fecha de Nacimiento, Tipo de Asegurado, al licitante adjudicado. Favor|de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA I |/ /

Es correcta su apreciacion. El listado con los datos completos del persq’hal

asegurado se le proporcionarén a la compaiia aseguradora adjudicada, que estara »
obligada a la proteccion y tratamiento confidencial de los mismos de acuerdo con

el marco normativo vigente en la materia.

\X\f
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12. Bases, 2. aspectos econémicos, subnumeral 2.3 condiciones de pago que se .
aplicaran. Estimaremos de la convocante confirme que el 100% de la prima para el
personal Pensionado, sera a cargo de la Convocante, en caso contrario, favor de
especificar el porcentaje con que contribuye la convocante y el personal en
mencion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se informa que el costo del seguro es cubierto al cien por ciento por el Municipio
de San Luis Potosi.

13. Bases, 2. Aspectos economicos, subnumeral 2.3 condiciones de pago que se o~
aplicaran. Estimaremos de la Convocante confirme que el 100% de la prima para el -
personal Activo, Seguridad Publica y Cadetes, sera a cargo de la Convocante, en caso >~
contrario, favor de especificar el porcentaje con que contribuye la convocante y el
personal en mencidn. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se informa que el costo del seguro es cubierto al cien por ciento por el Municipio

Naturales”. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

Se informa a los licitantes que la convocante considera como desastres naturales
a las muertes individuales o colectivas que ocurran como resultado de un desastre
natural, las cuales deberan ser cubiertas por la compafiia aseguradora adjudi¢ada
con doble o triple indemnizacion, segun corresponda, ya que se consid ran/

de San Luis Potosi. ‘
14. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 2. Riesgos cubiertos, inciso d.
Estimaremos de la convocante, indicar el alcance de la cobertura de “Desastres 6”

muertes accidentales.

|
/

15. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 2. Riesgos cubiertos, inciso/ d.
Estimaremos de la convocante, indicar si es motivo de descalificacion el no otorgar
la cobertura de “Desastres Naturales”. Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA

Se informa a los licitantes que cualquier omision o incumplimiento de lo solicitado
en las bases o de lo acordado en la junta de aclaraciones, por parte de los licitantes
participantes, sera motivo para desechar su propuesta.

16. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 5. Sumas aseguradas. Se solicita
amablemente a la convocante ratificar que las coberturas solicitadas para el
personal Activo y Pensionado son: Cobertura por Fallecimiento con regla de suma
asegurada fija de $300,000.00, Muerte accidental o pérdidas organicas (DI) escala
A con regla de suma asegurada fija de $ 600,000.00 ($300,000.00 por fallecimiento
+ $300,000.00 por muerte accidental, en caso contrario favor de especificar. Favor —
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Coberturas solicitadas para el personal activo y pensionado:

e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $300,000.00.

e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 600,000.00
($300,000.00 por fallecimiento + $300,000.00 por muerte accidental).

e Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de
$900,000.00 ($300,000.00 por fallecimiento + $300,000.00 por muerte
accidental + $300,000.00 por muerte accidental colectiva).

e Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $600,000.00 (%
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

17. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 5. Sumas aseguradas. Se solicita
amablemente a la convocante ratificar que las coberturas solicitadas para el
personal Seguridad Publica son: Cobertura por Fallecimiento con regla de suma
asegurada fija de $500,000.00, Muerte accidental o pérdidas organicas (DI) escala
A con regla de suma asegurada fija de $ 1,000,000.00 ($500,000.00 por
fallecimiento + $500,000.00 por muerte accidental, en caso contrario fayor de/

especificar. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA
Coberturas solicitadas para el personal de seguridad publica: d

e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $500,000.00.
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e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 1,000,000.00
($500,000.00 por fallecimiento + $500,000.00 por muerte accidental).

e Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de |
$1,500,000.00 ($500,000.00 por fallecimiento + $500,000.00 por muerte—
accidental + $500,000.00 por muerte accidental colectiva). \

e Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $1,000,000.00 (% \
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

18. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 5. Sumas aseguradas. Se solicita
amablemente a la convocante ratificar que las coberturas solicitadas para los
cadetes son: Cobertura por Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de
$50,000.00, Muerte accidental o pérdidas organicas (D) escala A con regla de suma
asegurada fija de S 100,000.00 ($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por

muerte accidental, en caso contrario favor de especificar. Favor de pronunciarse al
respecto.

W

RESPUESTA
Coberturas solicitadas para los cadetes:
e Fallecimiento con regla de suma asegurada fija de $50,000.00. K\
e Muerte accidental con regla de suma asegurada fija de $ 100,000.00 )\
($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por muerte accidental). \

e Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de
$150,000.00 ($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por muerte
accidental + $50,000.00 por muerte accidental colectiva).

e Pérdidas organicas con regla de suma asegurada hasta por $100,000.00 (%
sobre la suma asegurada de muerte accidental, escala “A”).

19. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 5. Sumas aseguradas. Se solicita
amablemente a |la convocante favor de confirmar la suma asegurada que se debera
considerar para cada filial en la cobertura de Muerte Accidental Colectiva. Favor d?
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Sumas aseguradas para la cobertura de muerte accidental colectiva:
e Personal activo y pensionado: Muerte accidental colectiva con regla de
suma asegurada fija de $900,000.00 ($300,000.00 por- fallecimiento +

/ /
f

‘
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$300,000.00 por muerte accidental + $300,000.00 por muerte accidental
colectiva).

* Personal de Seguridad Publica: Muerte accidental colectiva con regla de
suma asegurada fija de $1,500,000.00 ($500,000.00 por fallecimiento +
$500,000.00 por muerte accidental + $500,000.00 por muerte accidental
colectiva).

* Cadetes: Muerte accidental colectiva con regla de suma asegurada fija de
$150,000.00 ($50,000.00 por fallecimiento + $50,000.00 por muerte
accidental + $50,000.00 por muerte accidental colectiva)

20. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, 8. Certificados de consentimiento.
Estimaremos de la convocante, confirmar que la Compafia adjudicada reconocera
los beneficiarios designados en los consentimientos individuales entregados en
original por el Contratante sélo cuando estén debidamente requisitados y firmados

por el asegurado, pudiendo ser éstos de vigencias anteriores en otra compaifiia \

)

A,

aseguradora, o bien, formato propio del Contratante utilizado para todos los
participantes y aceptado por la Compafia en la oferta, siempre y cuando el
asegurado forme parte del grupo asegurado, el consentimiento sea de fecha menor
a 5 afos y la pdliza se encuentre vigente en la Compaiiia a la fecha del siniestro.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Se informa a los licitantes que, de acuerdo con lo establecido en el numeral 8 del
Anexo 1A de las bases de licitacion, los consentimientos del personal existentes
deberan ser aceptados por la compaiiia aseguradora adjudicada, aun y cuando
rebasen los 5 afnos de vigencia.

21. Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio, pago de siniestros. Estimaremos de la
convocante mencione a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes de pago y (

gue, en caso de ser afirmativa la respuesta, ratifique que seran a cargo de la
aseguradora de la vigencia de la fecha en la cual ocurrié el sinidstro. Favor de
pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA

Se informa a los licitantes que si hay siniestros pendientes de pago, mismos que
serdn cubiertos por la aseguradora que en el momento del siniestro se tenia
contratada.

Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio. Prescripcidon. Estimaremos de la
convocante confirmar que para la prescripcion, todas las acciones que se deriven
de este contrato de seguro, prescribiran en cinco anos, tratandose de la cobertura
de fallecimiento y dos para todos los demas casos, contados en los términos del
articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento
que les dio origen, salvo los casos de excepcidn consignados en el articulo 82 de la
misma Ley. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Es correcta su apreciacion.

Bases, Anexo 1A, condiciones del servicio. 4. Limites de edad. Se solicita
amablemente a la convocante con el fin de no encarecer la propuesta se limite la
edad de aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:

*Sin limite para la cobertura de fallecimiento.

*De 15 a 69 afios para la cobertura de accidente con cancelacion a los 70 afios.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su propuesta. Se informa a los licitantes que para la cobertura del
seguro de vida licitado no hay limite de edad, ya que se debe asegurar a todo el
personal que se detalla en el listado que forma parte de las bases de la presente
licitacion.

Bases, 1. Informacion especifica del servicio, 3.3. Sobre de propuesta econdmica, a.
Propuesta econdmica. Estimaremos de la convocante ratifique que todo lo
referente a precios unitarios se debera entender a la prima total p I partida y por
el periodo de la vigencia, la cual se debera plasmar en el Anexo Ecandmico. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA
Es correcta su apreciacion.
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25. Bases, general. Se solicita amablemente a la convocante establecer un tope
presupuestal con el fin de entregar una propuesta competitiva. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su peticion. Los licitantes deberan realizar su propuesta econdmica,
con base a la informacidon que se les proporcioné en las bases y conforme a lo
emanado de esta junta de aclaraciones.

26. Bases, general. Solicitamos a la convocante nos proporcione las bases y junta de
aclaraciones en formato Word. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA

No se acepta su solicitud. Se informa a los licitantes que de acuerdo con lo
establecido en el apartado 5, penultimo parrafo de las bases, las actas resultado
de este procedimiento pueden consultarse y descargarse en la pagina del
municipio de San Luis Potosi: http://sitio.sanluis.gob.mx, apartado “Licitaciones y
Adjudicaciones”, en formato pdf, sin menoscabo de que puedan acudir
directamente a las oficinas de la convocante para que les entreguen impresos
dichos documentos, a partir de la conclusion del evento.

Debido a que de acuerdo con el numeral 5.1 de las bases de este procedimiento licitatorio
ha sido respondida la pregunta que fue planteada por el licitante que participa en ella, se
entiende que ya no tiene mas preguntas que formular a la convocante y, por tanto, declara
su conformidad con lo establecido en esta acta, la cual se incorporara a la pagina {
municipio para el conocimiento de los asistentes.

8. Final.

Debido a que de acuerdo con el numeral 5.1 de las bases de este procedimiento licitatorio
han sido respondidas todas las preguntas que fueron planteadas por los licitantes que
participan en ella, se entiende que ya no tienen mas preguntas que formular a la convocante
y, por tanto, declaran su conformidad con lo asentado en esta acta, la cual se incorporaré a
la pagina Web del municipio para el conocimiento de los asistentes. '
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Se informa que de acuerdo con lo establecido en el articulo 30 Gltimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones del Estado de San Luis Potosi, las modificaciones y aclaraciones efectuadas a
la convocatoria y bases de licitacion contenidas en esta acta, forman parte de dichas bases y
deberan ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de su propuesta.

La suscripcion del presente documento por parte del Organo Interno de Control, tiene como
unico proposito constatar la celebracion de este acto o evento, por lo que no debera de
entenderse bajo ninguna circunstancia, que signifique la validacion del mismo, quedando a
salvo sus facultades de revision y verificacion, antes, durante o con posterioridad a la
realizacién de dicho acto o evento.

A

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por concluido este evento de junta de
aclaraciones siendo las 10:55 horas del mismo dia de su inicio, firmando al margen y al calce
quienes en ella intervinieron.

Por el H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P.

NOMBRE DEL FUNCIONARIO FUNCION ANTE EL
; CARGO
PUBLICO CoMITE
José Salvador Moreno Oficial Mayor del H. Presidente Ejecutivo
Arellano Ayuntamiento. y Coordinador.

Gabriela Guadalupe Flores Directora de Adquisiciones, - :
Secretaria Ejecutiva.

Govea Arrendamientos y Servicios.
Luis Victor Hugo Salgado ) _— -
.g & Primer Sindico Municipal. Vocal.
Delgadillo.

Suplente del Secretario

Ilse Paola Rivas Torres P Vocal.
General
Jaime Gabriel Hernandez Suplente del Tesorero

Directora de Servicios
Dra. Claudia Fierro Garibay I Wiictis e Vocal.

I,
Segovia Municipal. Vo3 é
/

Suplente del Director de

. - Vocal.
Servicios Municipales.

Adal Cervantes Gutiérrez

Gabriela Lopez y Lopez Contralora Interna Municipal Vocal. ¥,
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NOMBRE DEL FUNCIONARIO FUNCION ANTE EL
. CARGO
PusLICO CoMITE
Suplente del Secretario de
Eduardo Martinez Gutiérrez Seguridad y Proteccidn Vocal.
Ciudadana
Aracely Lara Trejo Representante de la CANACO Vocal.
Janin Hernandez de los Directora de Recursos ; ;
Area requirente.
Santos Humanos
Blanca Alicia Rodriguez De la Direccion de Recursos < :
. Area requirente.
Pérez Humanos

De la Direccidn de Recursos

Julieta Gonzélez Garcia Area requirente.

Humanos
Por los licitantes participantes:
NOMBRE DEL LICITANTE NOMBRE DEL REPRESENTANTE FIRMA DEL REPRESENTANTE
Pan-American México, Compaiiia de Seguros, Angelica Montserrat Cruz
S.A.de C.V. Llamas
MetLife México, S.A. de C.V. Emir Jalil Cebreros Santiago
Seguros el Potosi, S.A. Luis Eduardo Infante Nufiez //%’
L= z —_
Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V. Alfredo Nava Padrdn
= - Q
Seguros Ve Por Mas, S.A.,'Grupo Financiero Arwonlo Tortes Torres /_’g
Ve por Mas K
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Alejandra Cortes Gaona fn

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS ES PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LIC ACIéN
PUBLICA ESTATAL MSLP-01-2024.
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